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優秀な人材を逃さないために。採用テクニカルサポートでは、

採用プロセスで見落とされがちなポイントを取りあげ、皆さん

の採用活動の改善を目指します。  
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- CASE 7- 

由AI的"包装"而引发的

招聘质量危机  

 在过去一年中，AI为招聘业务

效率带来了飞跃性进步。从招聘

启事的撰写到申请材料的筛选，

再到AI面试，所有流程都得到了

优化，为招聘人员减轻了工作负

担并提升了候选人体验。 

 然而，在这背后，也浮现出动

摇招聘根本的深刻问题。那就是

由AI引发的、普遍存在的“能力

伪装”以及随之而来的“逆向选

择”问题。 

 一项最新研究引发了广泛讨

论。该研究指出，关于那些利用

AI工具来创建和优化申请材料及

面试答案的候选人，观察到了一

种“逆向选择”现象，即“低绩

效层候选人的录用概率提升了约

20%”，而“高绩效层候选人的

录用概率则下降了约20%”。 

 本应在筛选中被淘汰的候选人

借助AI之力通过了选拔，另一方

面，有能力却不擅长自我表达的

候选人却未能被录用——面对这

种情况，我们应如何应对？ 

 

传统招聘流程的脆弱性 

 

 诸如“在面试中展现出堪称完

美回答的候选人，实际入职后三

个月内零成果、对项目零贡献，

甚至成为团队的拖累”，以及

“持有由AI精心制作简历的候选

人，在实际工作中被发现连基础

技能都欠缺，最终导致提前离

职”等案例，这些都表明，在AI

所生成的表面能力与在实际工作

中展现出的真实能力之间，已经

出现了严重的脱节。 

 同时，这个问题也反映出，在

传统的招聘流程中，我们过度依

赖了诸如简历、学历、短期面试

中的应答表现等指标。如今，AI

以低成本为所有人提供了突破此

类指标的模仿/优化手段，其结果

是传统招聘流程可以被认为在短

时间内变得极为脆弱。 

 从这个意义上讲，问题的根源

或许并非AI本身，而是传统招聘

流程本就存在的结构性缺陷。 

 

聚焦无法伪装的信息 

 

 我们现在亟需从根本上，对已

被AI揭示出矛盾的、传统的招聘

流程进行重建。未来的招聘，必

须将焦点转向那些AI难以轻易伪

装的一手信息，也就是候选人实

际做过的事情以及其现场能够发

挥的能力。 

 具体而言，以下评估方法将会

是有效的： 

① 实践性任务／工作课题：让候

选人解决接近实际业务的课题，

评估其过程和成果。 

② 情境模拟：再现职场中可能出

现的困难情境，测试其应对能

力。 

③ 团队协作测试：让候选人与其

他候选人或员工进行短时间的团

队协作，观察其沟通能力和协作

性。 

④ 线下面试的回归：设立重视非

语言沟通及现场思维过程的、非

虚拟的对话场合。 

⑤ 统一评估标准与多人交叉验

证：通过统一评估标准，并由多

位评估者共同进行判断，以减少

偏见。 

 

AI时代至关重要的人为判断力 

 

 由AI引发的当前这场“招聘危

机”，正迫使我们从根本上重新

审视：所谓“甄别人才的本质价

值”究竟意味着什么？ 

 答案并不在算法之中。恰恰因

为身处AI时代，那些致力于真诚

评估人才能力的“人为判断力”

才更应该被重新重视。 

以下的中文文章是由日文原文进行AI翻译后得到的。 

您可以通过以下链接查看原文：https://www.rgf-hragent.asia/china/news-china-05853 
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试着找了下对大家的工作、技能提升肯定

能带来帮助。。。吧^_^，也可能毫无帮

助的教学视频，大家如有时间及兴趣的，

不妨看一下？ 

 
題名 

URL 

発表元 

HR各模块工作核心重点  

https://www.bilibili.com/video/BV1DZB5BWEdf/  

UPHR  

題名 

URL 

発表元 

https://www.bilibili.com/video/BV1QSiuBqEJ4/  

AI+课程开发与内训师队伍建设 1-9 

易迪思  

題名 

URL 

発表元 

https://www.bilibili.com/video/BV1o1qhBkE8B/  

企业计算工资必知的6个关键问题 

企业调岗、待岗、轮岗实操注意事项 

法律名家讲堂  

題名 

URL 

発表元 

https://www.bilibili.com/video/BV1Em4yzVE2p/  

展望人工智能与未来职场： 
人力资源引领技能变革 

SHL人才管理 

題名 

URL 

発表元 

https://www.bilibili.com/video/BV1wx1gBLEbv/ 

职场纠纷解码：专业HR的劳动争议调解 

清晖在线学堂Kimi老师  

2025.10~2025.12 
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我们挑选了第四季度中国媒体 

报导的与人力资源相关的热门 

文章，重点关注人力资源媒体。 
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